FRANCIS LEFEBVRE Journée
——FORMATION— technique

la difference !

° . /\ .
Optimisez les couts de =z,
directeurs systemes
d’information et

votre systeme d'information = =i

Paris : mercredi 26 mai
ou jeudi 30 septembre 2010

Lyon : vendredi 25 juin 2010
(de 9h30 & 17h00)

Comme tous les autres départements de l'entreprise, la Direction des Systémes d’Information (DSI) doit
justifier auprés de la Direction générale et de la Direction financiére lintérét et la pertinence des dépenses
engagées. La DSI doit par conséquent rationaliser les colts liés a son activité, tout en préservant la qualité
et la disponibilité des applications critiques pour Uentreprise, et en maintenant le niveau de satisfaction des
utilisateurs. Face a ces contraintes, il est dans l'intérét de la DSI de mettre en place une approche structurée
des colits informatiques, ce qui suppose de bien les identifier, de correctement les évaluer et de les mettre en
regard avec les gains réalisés par U'entreprise du fait de l'utilisation des moyens informatiques.

Pour vous aider a répondre a ces exigences tres actuelles, Francis Lefebre Formation vous apporte les
connaissances techniques et managériales nécessaires pour réussir vos actions de réduction des colts
informatiques.

Objectif Programme

e Etre en mesure de piloter les colts de Identifier les colits informatiques sur lesquels il est possible d’agir
votre syst‘emg d'informatior) en relation Le contrdle de gestion informatique
avec les besoins et la stratégie de Typologie des colits et de leurs inducteurs
Uentreprise. Identifier les colits en comptabilité générale et analytique
Suivre les colts par la gestion des temps et les transactions métiers
Mesurer les gains potentiels pour l'entreprise
Etudier l'alignement des colts avec la stratégie
Déterminer les objectifs atteignables

e Connaitre les bonnes pratiques et
maitriser les indicateurs-clés pour
mettre sous controle les colts
informatiques.

e Prévenir les dérives des projets Mener un projet de réduction des colits informatiques
informatiques. Le portefeuille de projets informatiques

Les infrastructures et leur environnement

Les compétences et les activités informatiques

Le processus achat des prestations informatiques

La mise en ceuvre du projet d'un point de vue opérationnel

L'analyse des risques induits par les mesures de réduction des colts

Animation

« Jocelyn GRIGNON, Associé, Pérenniser la mise sous controle des colits

Cabinet AUDEA e La E)_itrection des Systemes d'Information vue comme un centre de
profits
e La comptabilité par activités (ABC) de Uinformatique : exemple du
modele IGSI
. e Lavalorisation des travaux informatiques (ITIL)
% %NG ~ Espace e-learning e Mesurer et piloter l'apport des services informatiques a U'entreprise

¢ Synthése : mettre en place un environnement de contréle permanent
des colts informatiques



FRANCIS LEFEBVRE Journée
——FORMATION— technique

la difference !

Optimisez les colts de votre systeme d'information

- - - - » Voir aussi nos stages :
Bulletin d'inscription r aussi ges: -
* Piloter et gérer un centre de profits, une unité, une « business unit » (662740)

» Les fondamentaux de la gestion d’entreprise (6G1100)

“Optimisez les colts de votre systeme , . L
dinformation” (CW7620) Tél. 0144013999 [T Fax 0144013919 [ Inscription@fif.fr

Paris 1 mercredi 26 mai 2010 (9h30 - 17h) Inscription en ligne sur www.flf.fr
1 jeudi 30 septembre 2010 (9h30 - 17h)

» OUI, je m'inscris a la journée technique

Lyon [ vendredi 25 juin 2010 (9h30 - 17 h)

» Participation
935 € HT - Prix tout inclus : 1118,26 € TTC

Actualisation

(J changement de coordonnées (cf. ci-dessous)

[ destinataire a remplacer par .........cccoeeereecncn,
O autre destinataire a rajouter ...

] destinataire actuel a retirer du fichier

Conditions générales de vente Nos factures sont payables comptant sans
escompte. Seules les inscriptions accompagnées du reglement sont définitives et prioritaires.
En cas de retard de paiement, des pénalités seront calculées a un taux de trois fois le taux
de l'intérét légal en vigueur. En cas de réglement de I'inscription par un organisme payeur extérieur
(OPCA), I'entreprise, solidairement débitrice, doit transmettre & cet organisme la demande de
prise en charge avant le début de la formation. La demande doit figurer sur le bulletin d'inscription.
En cas de prise en charge partielle, par I'OPCA, la différence sera facturée a I'entreprise.Dés réception
du bulletin d'inscription, un accusé de réception est adressé au signataire de la demande de
formation, accompagné du programme détaillé concerné et d'une convention de formation. Au moins
10 jours avant la formation, le participant reoit son dossier : convocation, informations pratiques.
Remplacement L'annulation d'une inscription peut entrainer des conséquences trés négatives sur le
déroulement de la formation, voire nous conduire a la supprimer. Nous vous offrons donc la possibilité
de vous faire remplacer sans frais jusqu'au matin méme. Annulation Toute annulation doit nous
parvenir par écrit, au plus tard 20 jours calendaires avant le début de la formation pour obtenir son
remboursement sans frais. M Annulation entre 19 et 10 jours avant le stage : remboursement du
prix, déduction faite d'une indemnité forfaitaire a titre de dédit de 100 € HT. M Annulation
moins de 10 jours avant le stage : nous nous réservons le droit de facturer jusqu‘a 100 % du prix a
titre de dédit. Ce dédit ne pourra s'imputer au titre de la formation professionnelle continue. Francis
Lefebvre Formation se réserve le droit de supprimer une session, si le nombre de participants inscrits . .. . , .
est insuffisant pour des raisons pédagogiques. Dans ce cas, nous procédons au remboursement de la Encasd inscription par fax, merci de ne pas cacher l'adresse ci-dessus. CF34
totalité des droits d'inscription.

Participant

M. MMe Prénom ..o N O et
FONCHION oo ENtreprise 0U OMganiSMIE ..o ittt
[N R = I A N Yo [ =Y-1- TN T TR
Code postal....cccceeveeeieennnn. VILLE e N° TVA intracommuNaUtaire ....oeeeeic e
LT S e
[Effectif* oo | NeSIRET*|_| | | | [ | I 1 [ | | |1 CodeNAF* (cf. papier en téte) masratge
Nom du responsable de formation ............ccoeiiiiiiiiii e TEL e FaX oo

Responsable de l'inscription (si différent) Facturation (OCPA, ..)

M. Mme Mlle .............. Prénom ..o ENtreprise oU OrganiSme ...
1IN0 00 TSRS Ao [ === USSR
Fonction oo TEL i Code postal ....cccceeienee VILLE e
E-mail e N° TVA intracommunautaire .......ccooeeeiiiiiieii e

Paiement a retourner a Francis Lefebvre Formation - 15, rue Viéte - 75849 Paris cedex 17
Seules les inscriptions accompagnées du reglement sont définitives. (signature et cachet de Uentreprise)

Ci-joint un chéque de ......ccocceeveveeveiecieen € TTC (un chéque par inscription)
libellé a U'ordre de FPV. Une facture acquittée sera adressée des réception au payeur.

Fat 8 oo L8 e, Q‘} '5

FPV - 13-15, rue Viete - 75849 Paris cedex 17 - SAS au capital de 506.000 € - RC Paris B 301 500 104 - NAF 85598 - SIRET 301 500 104 00015 - TVA FR 59 301 500 104 Tt

« Les informations collectées par le présent document sont susceptibles de faire l'objet d'un traitement informatique. Sur simple demande, nous vous fournirons votre fiche (les corrections et suppressions demandées seront effectuées sous quinzaine)»

GRAPH-IMPRIM - 01 49 76 19 19
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